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Gespreksvoering in complexe omstandigheden




“Krijg meer houvast bij complexe gesprekken”

Marieke (31 jaar) is 28 weken zwanger van haar derde kind. Het gezin heeft schulden en maakt
gebruik van de voedselbank. Er is geen geld voor een baby-uitzet. Wanneer je het hebt over onder-
steuning, reageert Marieke vriendelijk maar kort. Ze zegt: “Eerst maar eens deze zwangerschap
goed doorkomen.” Als je doorvraagt, wisselt ze van onderwerp.

Herkenbaar deze situatie? Wat zeg je als je merkt dat ze het onderwerp wegwuift, maar jij er toch
over in gesprek wilt? Daarom deze verdiepende sessie, waarin je inzicht krijgt in de impact van
chronische stress en bestaansonzekerheid op ouders en kinderen.

In deze sessie krijg je aan de hand van casus praktische handvatten over:

® Hoe ondersteuning bij keuzes rondom een kinderwens kan bijdragen aan betere uitkomsten voor
moeder en kind

e Herkennen wanneer gesprekken onder invlioed van complexe omstandigheden vastlopen

e De basisprincipes van de zelfdeterminatietheorie toepassen

® Hoe stress en allostatische belasting besluitvorming en communicatie beinvloeden

e Inzetten van gespreksvaardigheden die aansluiten bij de situatie en het regulatieniveau
van de cliént

e Reflecteren op de eigen rol en zelfregulatie in contact met je cliént

Na afloop kun je de opgedane kennis direct toepassen in je eigen werk. Je ervaart meer houvast
in complexe gesprekken en leert beter aansluiten bij wat op dat moment nodig is.

Deze nascholing begint om 10.30 (registratie 10.00 uur) en eindigt om 16.00 uur.
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